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Compartimentele analizei impactului

1. Definirea problemei

a) Determinayi clar si concis problema si/sau problemele care urmeaza sa fie solutionate

In procesul implementarii Regulamentului, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al
ANRE nr. 180/2016 din 10.06.2016, a fost determinata necesitatea de a modifica metoda de stabilire si
aprobare a consumului tehnologic si a pierderilor de apa, motivul fiind ca majoritatea titularilor de licente
gestioneaza o infrastructurd tehnico-edilitard invechita, care in unele cazuri depaseste doud sau chiar trei
perioade a duratei utile de utilizare a mijloacelor fixe, fard a fi implementare proiecte de investitii. Lipsa
capacitatilor operatorilor de justificare a consumul normativ al consumului tehnologic si a pierderilor de
apa, genereaza pierderi care nu pot fi recuperate prin tarif. Acest fapt, a determinat necesitatea elaborarii si
aprobarii unui nou Regulament, in vederea eficientizarii procedurilor ce sunt aplicabile la determinarea si
actualizarea cheltuielilor reglementate.

Analizand factorii care identifica necesitatea elaborarii si aprobarii Regulamentului in versiune noua
au fost evidentiate urmatoarele probleme:

1. Revizuirea modalitatii de determinare a consumului tehnologic si a pierderilor de apa in retelele

publice de alimentare cu apa.

2. Necesitatea stabilirii trendului de reducere al consumului tehnologic si al pierderilor de apa.

3. Necesitatea implementarii mecanismului de stimulare a eficientei operatorilor din domeniul

serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

4. Necesitatea investitiilor in sectorul de alimentare cu apa si de canalizare in vederea asigurarii

modernizarii si dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului public.

b) Descrietsi problema, persoanele/entitatile afectate si cele care contribuie la aparitia problemei, cu
Jjustificarea necesitatii schimbarii situagiei curente si viitoare, in baza dovezilor si datelor colectate si
examinate

Actualmente, prevederile Regulamentului Tn vigoare, aprobat prin Hotararea ANRE nr. 180/2016,
reglementeaza:

1) calcularea consumului tehnologic si a pierderilor de apa in sistemul public de alimentare cu
apa in procesul de captare, tratare, transportare, distributie, furnizare a apei potabile;

2) calcularea consumului tehnologic de apa in procesul de colectare si epurare a apelor uzate;

3) mecanismul de aprobare a consumului tehnologic si a pierderilor de apa in sistemele publice

de alimentare cu apa si de canalizare.

Prevederile Regulamentului se aplica la stabilirea modalitatii unice de calculare si aprobare a
consumului tehnologic si a pierderilor de apa in sistemele publice de alimentare cu apa, volume de apa care
sunt luate in considerare la determinarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare
si de epurare a apelor uzate.
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Regulamentul in vigoare nu prevede mecanisme de reducere a pierderilor si stimulare a eficientei
operatorilor din domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

Situatia actuala in sector privind valorile consumului tehnologic si a pierderilor de apa efectiv
inregistrate in sistemele publice de alimentare cu apa ale operatorilor, calculate de operatori conform
Regulamentului nr. 180/2016 si aprobate de ANRE pe parcursul anului 2022 sunt prezentate in urmatorul
tabel.

Tabelul. CTP efectiv, valoarea actualizata calculata de operator si valoarea calculata si aprobata de

Agentie
Anul 2022
NT. L ] .. | Valoarea efectiva ac\z{Sch(l)Zzz‘g p Valoarea Valoarea efectiva
dlo Denumirea intreprinderii aCTP CTP prezentata actualizata a CTP | a CTP exprimata
inregistratd de de o Erator mii aprobata de n % din volumul
operator, mii m? P R ANRE, mii m? de apa captat
1| sA ,Apa-Canal Chisinau" 20 252,67 14 475, 36 11512, 16 30,52
2 g\;{lgggla ~Apa-Canal- 6 761,30 2 301,79 1 952,94 59,68
3 iM ,»Apa-Canal Cantemir" 58,57 68,93 66,36 25,53
4 | sA ,Apa-Canal” Cahul 1315,40 552,72 108743 49,98
5 | IM,.Apa-Canal” din 270,00 529 02 233,84 18,39
Ungheni
6 | SA ,Regia Apa-Canal 556,40 80,75 82,87 38,48
Sorocal
7 | SA,, Regia Apd Canal- 408,00 89,7 108,61 28,03
Orhei
8 | IM.,Apa-Canal 83,30 60,20 83,66 26,66
Vulcanesti
9 -
SA ,,Operator Regional 260,10 260,20 287,59 39,58
Apa-Canal Hincesti
10 | DP,,Apa-Canal" din
Stofan Vodt 43,50 2431 2353 20,12
11 | IMDP ,,_Apa—CanaI 93.40 4581
Telenesti
12| IM DP,,Apa-Canal 362,00 75.97 7516 52.12
Anenii Noi
13 | SA,Service Comunale 237,60 158,35 167,34 26,08
Floresti
14 | M, Apa-Canal" Causeni 138,30 138,30 162,99 30,14
15 1 im ,, Apa-Canal Taraclia" 210,00 29,41 54,88 38,98
16 | IM,,Apa-Canal din 385,70 150,60 121,81 48,76
Drochia
17 | sA _APA-TERMO" 22730 60,63 67,02 2937
18 |7 o
IM,, Gospodaria 53,70 17,15 19,84 17,62
Comunala Riscani
19 | sA , Api- Canal Leova" 194,30 164,67 188,84 30,65
20 |1 : )
IM ,,Regia Comunal 77,60 13,02 29,49 18,19
Locativa Cricova
21 | iM ,,Apa - Canal Ocnita” 25.80 78,93 2580 22,09
22 | IMDP ,,Apa - Canal 146,70 25 49 2531 3471
Singerei
23 |7 - )
IM ,,Gospodaria Comunal 58,00 58,09 55,17 25,62
Locativa Briceni
24 | IM,,.DP GCL " dino. 98,70 119,88 36.36 23,17
Falesti
25 IM " Sgrymu Publice 108,70 34,74
Cimislia




26 | M . SU-CANAL” 805,60 150,68 80,14 55,40
27 | 1M1 servicii G |
»oervicil Lomunal- 160,10 30,63 37,13 37,08
Locative” Rezina
28 | IM,,COMUNSERVICE 192,10 38,25 38,03 46,17
Criuleni
29 | IM ,Gospodaria Comunal- 98,10 75,00 80,04 21,87
Locativa Calarasi
30 | IM,,AQUA
BASARABEASCA® 129,80 129,83 54,37 57,84
31 M ,,Segncu Comunale 39.30 32,07 34,06 10,47
Glodeni
32 | M, Apa-Canal” Straseni 267,70 36,34 46,13 35,39
33 | 1M ,,Apa-Canal” Edinet 952,80 644,54 427,38 77,08
34 | SA,,APA CANAL
NISPORENI” 95,90 64,35 63,90 23,61
35 | IM, Apa-Canal din 54,80 61,02 36,96 37,48
Basarabeasca
36 | IM ,,Apa-C?’a,lnal 7.60 4.45 4,42 4,74
Magdacesti
37 | IS LACVA-NORD” 462,90 456,49 292,38 3,39
38 | IM,,REGIA APA
SOLDANESTIF 62,00 56,65 53,85 37,58
39 | 1M, PRO MEDIU-
COCIERI" 34,60 7,78 9,04 23,27
40 | SRL , PETCOM-LUX” 10,60 10,58 7,85 12,90
41 | IM ,,APA-CANAL
DONDUSEN 72,00 72,03 16,48 38,92
42 | IM,, SERVCOM
CAINARI” 40,30 36,05
43 | iM _IURCENI SERVICII” 3,90 5,11 5,38 14,44
TOTAL: 36 007,14 20 758,43 17 444,40 31,6

Consumul tehnologic si pierderile de apa efectiv inregistrate in sistemul public de alimentare cu apa
de citre titularii de licente pe parcursul anului 2022 au Tnsumat 36 007,14 mii m?, ce constituie 31,6 % din
volumul de apa captat, in diminuare cu 0,6 % fata de anul 2021.

Desi, n anul 2022 consumul tehnologic si pierderile de apa s-au redus, la moment exista probleme
in sector care necesita interventie din partea statului. Astfel, este iminent necesara revizuirea modalitatii de
determinare a consumului tehnologic si a pierderilor de apa in retelele publice de alimentare cu apa.

Modalitatea de determinare a consumului tehnologic si a pierderilor de apa in retelele publice de
alimentare cu apa, reglementata prin Regulamentul nr. 180/2016, nu asigura pe deplin necesitatile
operatorilor de interventie in vederea diminuarii consumului tehnologic si a pierderilor de apa in reteaua
publica. In contextul schimbarilor climatice si resurselor limitate de apd este esentiald luarea deciziilor
corecte vis-a-vis de gestionarea resurselor de apd prin promovarea unui management sustenabil, luand in
considerare riscurile legate de apa si optimizarea serviciilor furnizate populatiei.

Urmare a informatiei receptionate de la operatori in scopul justificérii consumului tehnologic si a
pierderilor de apa in procesele de captare, tratare, transportare, distributie a apei prin sistemul public de
alimentare cu apa, inclusiv, a consumului tehnologic in procesele de prestare a serviciului public de
canalizare si de epurare a apelor uzate, s-a constatat lipsa tendintei operatorilor de reducere a consumului
tehnologic si a pierderilor de apa. Stabilirea trendului de reducere al consumului tehnologic si al pierderilor
de apd, impune necesitatea elaborarii de catre operatori a planurilor de masuri pe termen scurt, mediu si lung
n scopul reducerii consumurilor tehnologice si a pierderilor de apa in sistemul public de alimentare cu apa.

In prezent Regulamentul in vigoare nu prevede un mecanism de stimulare pentru reducerea
consumului tehnologic si a pierderilor de apa, fapt ce nu determina operatorii sa reduca consumul tehnologic
si pierderile de apa in procesul de furnizare a serviciului public.

Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare sunt intr-o stare tehnica precara, care duce la
avarii frecvente, scurgeri latente si pierderi mari de apa nejustificate, intreruperi neplanificate a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare. Valorile mari ale consumului tehnologic si a pierderilor de apa




in sistemele publice de alimentare cu apa se datoreaza starii deplorabile a retelelor publice de alimentare cu
apa, lipsei investitiilor in infrastructura aferenta serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.
Este oportuna identificarea surselor financiare pentru modernizarea sistemelor publice de alimentare
cu apa, prin stabilirea planurilor de actiuni pe termen scurt, mediu si lung pentru reducerea consumurilor
tehnologice si a pierderilor de apa in vederea asigurrii continuitatii, fiabilitatii si calitatii serviciului prestat.
Tn prezent capacitatea de implementare a proiectelor de investitii la majoritatea operatorilor este destul de
limitata datoritd nivelului redus a valorilor surselor financiare proprii din ultimii ani, iar o crestere a
resurselor disponibile pentru investitii va genera o crestere a capacitatii de implementare a proiectelor
investitionale Tn infrastructura tehnico-edilitara. Implementarea proiectelor de investitii si utilizarea
materialelor si instalatiilor moderne va genera reducerea cheltuielilor de intretinere si exploatare, reducerea
cheltuielilor pentru resursele energetice precum si reducerea consumului tehnologic si a pierderilor de apa.

c) Expuneri clar cauzele care au dus la aparitia problemei

Cauzele principale care au dus la aparitia problemei sunt:

- Tnregistrarea valorilor mari ale pierderilor de apa in retea;

- Lipsa planurilor de actiuni si de interventie a operatorilor in vederea diminuarii valorilor inregistrate
a pierderilor de apa;

- Lipsa unui mecanism de stimulare a eficientei operatorilor;

- Resurse financiare limitate pentru efectuarea investitiilor in sector ca urmare a infrastructurii ce
depdseste de doua sau trei ori durata utila de functionare.

d) Descrieti cum a evoluat problema si cum va evolua fara o interventie

Unii titulari de licente prezinta calculele consumului tehnologic si a pierderilor de apa subestimate,
pe motiv cd acestea nu pot fi justificate, si care genereaza pierderi. Respectiv, aceasta duce la aprobarea
consumurilor tehnologice si a pierderilor de apa normative mult mai mici decét cele efective, care genereaza
pierderi financiare fara posibilitatea recuperarii acestora prin tarif.

Totodata tinem sa mentionam ca, alti titulari de licente fac uz de situatia data si prezinta date eronate,
care la calcularea volumelor de apa utilizate pentru asigurarea proceselor tehnologice si a volumelor de apa
pierdute in rezultatul avariilor contribuie la majorarea pierderilor normative, fapt ce duce la majorarea
nejustificati a tarifului pentru consumatori. In unele cazuri, valorile consumului tehnologic si a pierderilor
de apa calculate in baza acestor date eronat prezentate, depasesc valorile efectiv inregistrate de catre
operator.

Tn cazul in care nu va fi aprobata redactia noud a Regulamentului, operatorul nu va avea posibilitatea
sa desfasoare o activitate eficienta si sa recupereze toate cheltuielile justificate. De asemenea, aceasta nu va
oferi posibilitatea de a acoperi consumurile si cheltuielile necesare pentru desfasurarea activitatii
reglementate si nu va permite cresterea resurselor disponibile pentru investitii. Ca urmare, va persista riscul
de falimentare a unor operatori astfel contribuind artificial la sistarea serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare prestat consumatorilor din aria lor de operare.

e) Descrieti cadrul juridic actual aplicabil raporturilor analizate si identificati carengele prevederilor
normative in vigoare, identificasi documentele de politici si reglementarile existente care conditioneaza
interventia statului

Regulamentul cu privire la stabilirea si aprobarea, in scop de determinare a tarifelor, a consumului
tehnologic si a pierderilor de apa in sistemele publice de alimentare cu apa, este elaborat Tn temeiul art. 7
alin. (2) lit. i) din Legea nr. 303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.
Regulamentul aprobat prin Hotardrea ANRE nr. 180/2016 are drept scop stabilirea modalitatii unice de
calculare si aprobare a consumurilor tehnologice si a pierderilor de apa in sistemele publice de alimentare
cu apa si de canalizare, volume de apa care vor fi luate in considerare la determinarea tarifelor pentru
serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate.

Regulamentul in redactie noud are drept scop stabilirea trendului de reducere a consumului
tehnologic si a pierderilor de apa in sistemul public de alimentare cu apa, implementarea mecanismelor de
stimulare a eficientei, reiesind din obiectivele stabilite si volumele de apa captate/procurate.

Potrivit art. 14 lit. h) din Legea nr. 303/2013, indiferent de modalitatea de gestiune adoptata sau de
statutul juridic, de forma de organizare, de natura capitalului, de tipul de proprietate ori de tara de origine,
operatorul trebuie sa asigure, cresterea eficientei sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare in
scopul reducerii cheltuielilor, pierderilor in sistem prin reducerea costurilor de productie, a consumurilor
specifice de materii prime, de combustibil, de energie electrica, precum si prin reechiparea, reutilarea si
retehnologizarea acestora.

2. Stabilirea obiectivelor




a) Expuneyi obiectivele (care trebuie sd fie legate direct de problema si cauzele acesteia, formulate
cuantificat, mdsurabil, fixat in timp si realist)

Prin promovarea proiectului Regulamentului in redactie noua se urmareste realizarea urmatoarelor

obiective:

e implementarea mecanismului de stimulare prin aplicarea coeficientului de stimulare pentru fiecare
operator in parte n dependenta de procentul real al consumului tehnologic si a pierderilor de apa din
sistemul public de alimentare cu apa,

e cresterea eficientei sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare, prin implementarea

proiectelor de investitii n sector.

e diminuarea consumurilor tehnologice si a pierderilor de apa pana in anul 2030, urmare a aplicarii
trendului de reducere:

Denumirea
intreprinderii

Coeficient
de
eficientizare

Trendul reducerii consumului tehnologic si pierderile de apa acceptate in scopuri tarifare prin aplicarea

coeficientului de eficientizare

2023

2024

2025

2026 2027 2028 2029 2030

SA ..Apa-Canal
Chisinau"

1.00

29.33%

28.19%

27.09%

26.04% 25.02% 24.05% 23.11% 22,21%

IM Regia ,.Apa-
Canal-Balti"

2.00

55.04%

50.75%

46.80%

43.16% 39.80% 36.71% 33.85% 31,22%

iM .. Apa-Canal
Cantemir"

1.00

24.54%

23.58%

22.66%

21.78% 20.93% 20.12% 19.34% 18,58%

SA ., Apa-Canal”
Cahul

1.50

47.06%

44.31%

41.73%

39.29% 37.00% 34.84% 32.81% 30,89%

IM .,Apa-Canal" din
Ungheni

0,50

18,03%

17,68%

17,34%

17,00% 16,67% 16,35% 16,03% 15,72%

11S ,,Acva-Nord"

0,50

3,33%

3,26%

3,20%

3,14% 3,08% 3,02% 2,96% 2,90%

SA ..Regia Apd
Canal-Orhei"

1.00

26.94%

25.89%

24.88%

23.91% 22.98% 22.09% 21.23% 20,40%

iM ..Api-Canal"
Vulcanesti

1.00

25.62%

24.62%

23.66%

22.74% 21.86% 21.01% 20.19% 19,41%

SA ,.Operator
Regional Apa-Canal

Hincesti"

1.50

37.27%

35.10%

33.05%

31.12% 29.30% 27.59% 25.98% 24,47%

DP ..Api-Canal" din
Stefan Voda

0,50

19,73%

19,35%

18,97%

18,60% 18,24% 17,88% 17,54% 17,19%

IM DP ..Api-Canal"
Telenesti

1.50

43.13%

40.62%

38.25%

36.01% 33.91% 31.93% 30.07% 28,31%

IM DP ..Apa-Canal"
Anenii Noi

2.00

48.07%

44.33%

40.88%

37.70% 34.76% 32.06% 29.56% 27,26%

SA ,,Service
Comunale Floresti"

1.00

25.06%

24.08%

23.14%

22.24% 21.38% 20.55% 19.75% 18,98%

iM ..Api-Canal"
Causeni

1.00

28.97%

27.84%

26.76%

25.72% 24.72% 23.76% 22.83% 21,94%

iM ..Apa-Canal
Taraclia"

1.50

36.70%

34.56%

32.54%

30.64% 28.85% 27.17% 25.58% 24,09%

IM ., Apa-Canal din
Drochia"

1.50

45.92%

43.24%

40.71%

38.34% 36.10% 33.99% 32.01% | 30,14%

SA ..Apa-Termo"
Ceadir-Lunga

1.00

28.23%

27.13%

26.07%

25.06% 24.08% 23.15% 22.25% 21,38%

SA ..Regia Apa-
Canal Soroca"

1.50

36.24%

34.12%

32.13%

30.26% 28.49% 26.83% 25.26% 23,79%

IM ..Gospodaria
Comunala Riscani"

0,50

17,28%

16,94%

16,62%

16,29% 15,98% 15,66% 15,36% 15,06%

SA ..Apa - Canal
|_eova"

1.00

29.46%

28.31%

27.21%

26.15% 25.13% 24.16% 23.22% 22,31%

M ,.Regia Comunal
Locativa Cricova"

0,50

17,83%

17,49%

17,15%

16,81% 16,48% 16,16% 15,85% 15,54%

IM ..Apa - Canal
Ocnita”

0,50

21,66%

21,24%

20,82%

20,42% 20,02% 19,63% 19,25% 18,88%

IMDP ..Api - Canal”
Singerei

1.00

33.36%

32.06%

30.81%

29.61% 28.46% 27.35% 26.29% 25,27%

IM ..Gospodaria
Comunal-Locativa

Briceni”

1.00

24.62%

23.66%

22.74%

21.86% 21.01% 20.19% 19.40% 18,65%

IM ,.DP GCL ” din
or. Falesti

0,50

22,72%

22,28%

21,85%

21,42% 21,01% 20,60% 20,20% 19,80%

1m ,,Servicii Publice
Cimislia"

1.50

33.13%

31.19%

29.371%

27.66% 26.04% 24.52% 23.09% 21,75%

M ,,SU - Canal”
Comrat

2.00

51.09%

47.11%

43.45%

40.07% 36.95% 34.07% 31.42% 28,98%
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Comunal-Locative” 1.50 34.91% 32.88% 30.96% | 29.15% 27.45% 25.85% 24.34% 22,92%
Rezina
IM ,.Comunservice”
Criuleni

IM ..Gospodaria
Comunal-Locativa 1.00 27.17% 26.11% 25.10% | 24.12% 23.18% 22.28% 21.41% 20,58%

Calarasi”

IM_..Aqua » 2.00 53.34% 49.19% 45.36% | 41.83% 38.58% 35.58% 32.81% 30,26%
Basarabeasca

1M ,,Servicii
Comunale Glodeni”

1.50 43.47% 40.94% 38.55% | 36.30% 34.18% 32.18% 30.31% 28,54%

0,50 19,09% 18,72% 18,35% | 17,99% 17,64% 17,30% 16,96% 16,63%

W 1.50 33320 | 31.38% | 2955% | 27.82% | 26.20% | 2467% | 23.23% | 21.87%

5
—“—p%ing a Canal 2,50 69,56% 62,80% | 56,69% | 51,17% | 46,20% 41,70% | 37,65% | 33,98%

—U_L
i’ip(ﬁeﬁiffa”a' 0,50 2316% | 22,71% | 22,26% | 21,83% | 2141% | 2099% | 20,58% | 20,18%

._u_u
M ..Apa-Canal din 1.50 35300 | 3324% | 31.30% | 2947% | 27.75% | 2613% | 24.61% | 2317%
Basarabeasca

™M ,,Apa-Canal
Magdacesti”
SRL ,,Glorin
Inginering"

™M ,,Regia Apa
Soldanesti"

™M ,,Pro Mediu-
Cocieri"

SRL ,,Petcom-Lux” 0,50 12,64% 12,40% 12,16% | 11,92% 11,69% 11,46% 11,24% 11,02%
iM ,,Apa - Canal
Donduseni”

IM ”Servcom
Ciinari”

IM “Turceni Servicii” 0,50 14,16% 13,89% 13,62% | 13,35% 13,09% 12,84% 12,59% 12,34%

0,50 4,65% 4,56% 4,47% 4,39% 4,30% 4,22% 4,13% 4,05%

0,50 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0,00%

1.50 35.38% 33.32% 31.37% | 29.54% 27.82% 26.19% 24.67% 23,23%

0,50 22,82% 22,37% 21,94% | 21,51% 21,09% 20,68% 20,28% 19,88%

1.50 36.65% 34.51% 32.49% | 30.60% 28.81% 27.13% 25.55% 24,06%

1.50 33.94% 31.96% 30.10% | 28.34% 26.69% 25.13% 23.66% 22,28%

3. Identificarea optiunilor

a) Expuneyi succint optiunea ,, a nu face nimic”, care presupune lipsa de interventie

Optiunea ,,a nu face nimic” consta in a nu elabora o versiune noua a Regulamentului cu privire la
stabilirea si aprobarea, in scop de determinare a tarifelor, a consumului tehnologic si a pierderilor de apa in
sistemele publice de alimentare cu apa.

Tn acest context, nu va fi revizuiti modalitatea de determinare a consumului tehnologic si a pierderilor
de apa, prin stabilirea trendului de reducere a acestora. De asemenea nu va fi implementat mecanismul de
stimulare a operatorilor.

Astfel, nu va fi posibila recunoasterea si acceptarea tuturor consumurilor tehnologice si pierderilor
de apa in procesele de captare, tratare, transportare, distributie a apei, inclusiv, a consumurilor tehnologice
n procesele de prestare a serviciului public de canalizare si de epurare a apelor uzate. Titularii de licente
vor prezenta calculele arbitrare ale consumului tehnologic si a pierderilor de apa. Prin urmare, unii operatori
vor prezenta valori exagerate ale consumului tehnologic si pierderilor de apa, iar altii vor fi in imposibilitate
de a justifica consumurile tehnologice si pierderile de apa, fapt ce va avea un impact negativ asupra activitatii
acestora, intrucat nu vor putea sa-si recupereze cheltuielile prin tarif, care ulterior va genera pierderi pentru
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si asigurarea fiabilitatii si continuitatii serviciului
public cu respectarea indicatorilor de performanta.

b) Expuneti principalele prevederi ale proiectului, cu impact, explicand cum acestea tintesc cauzele
problemei, cu indicarea novatiilor si intregului spectru de solurii/drepturi/obligatii ce se doresc sa fie
aprobate

Pentru a solutiona problema au fost identificate urmatoarele oportunitati de imbunatatire:

1. Stabilirea trendului de reducere al consumului tehnologic si a pierderilor de apa in sistemul public
de alimentare cu apa si implementarea mecanismelor de stimulare a eficientei, reiesind din obiectivele
stabilite si volumele de apa captata/procurata.

2. Calcularea consumului tehnologic si a pierderilor de apa de catre fiecare operator licentiat care
furnizeaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in scopul diminuarii consumului tehnologic
si a pierderilor de apa in procesele de captare, tratare, transportare, acumulare si distributie a apei, inclusiv
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a consumului tehnologic in procesele de prestare a serviciului public de canalizare si de epurare a apelor
uzate.

3. Revizuirea modalitatii de calcul a consumului tehnologic si a pierderilor de apa, prin modificarea
formulei de calcul:
a) includerea ratei medii anuale de diminuare a valorii relative a consumului tehnologic si a
pierderilor de apa din sistem,;
b) aplicarea coeficientului de stimulare pentru reducerea consumului tehnologic si a pierderilor de
apa pentru fiecare titular de licenta in parte.

4. Cerinte privind calculul valorii prognozate a consumului tehnologic si a pierderilor de apa.

c) Expuneri opriunile alternative analizate sau explicasi motivul de ce acestea nu au fost luate in considerare

In urma examinirii optiunilor propuse in scopul respectirii prevederilor Legii nr. 303/2013 cu privire
la serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, s-a constatat, ca elaborarea si implementarea unor
optiuni alternative nu ar solutiona problemele expuse anterior.

Optiunea alternativa, examinatd anterior elabordrii noului Regulament a fost de a modifica
Regulamentul in vigoare. Insa, in cadrul consultirilor publice a proiectului de modificare s-a constatat, ci
optiunea data nu va solutiona problemele identificate si nu va asigura atingerea obiectivelor stabilite, si
anume, reducerea consumului tehnologic si a pierderilor de apa din sistem. Totodata, optiunea alternativa
nu prevedea stimularea operatorilor din domeniul serviciului public sd reducd consumul tehnologic si
pierderile de apa.

4. Analiza impacturilor optiunilor

a) Expuneri efectele negative si pozitive ale starii actuale si evolugia acestora in viitor, care vor sta la baza
calcularii impacturilor optiunii recomandate

In procesul prezentirii consumului tehnologic si a pierderilor de apa in sistemele publice de
alimentare cu apa si aprobarea acestora, titularii de licente intimpina dificultati la justificarea consumurilor
tehnologice pentru toate procesele tehnologice la captare, tratare, transportul si distributia apei, inclusiv a
consumurilor tehnologice in procesele de prestare a serviciului public de canalizare si de epurare a apelor
uzate, respectiv la determinarea volumelor reale de apa pierdute in urma producerii avariilor in aductiuni,
retelele de transport si distributie a apei. Lipsa capacitatilor operatorilor de justificare a consumul normativ
al consumului tehnologic si a pierderilor de apa este determinate de mai multi factori, precum infrastructura
invechita cu grad inalt de uzura, lipsa informatiei cu privire la lungimea si tipul retelelor in gestiune, lipsa
mijloacelor financiare pentru investitii, lipsa personalilui calificat etc.

Prevederile noului Regulament are ca scop aplicarea principiul eficientei maxime la cheltuieli
minime la calcularea si aprobarea tarifelor, prin includerea in tarif a valorilor normative stabilite conform
trendului de diminuare a pierderilor de apa. Astfel, se estimeaza cresterea tarifului pentru serviciul public
de alimentare cu apd in vederea asigurarii veniturilor pentru acoperirea tuturor cheltuielilor efective si
concentrarea asupra necesitatii efectuarii investitiilor in infrastructura tehnico-edilitara invechita.

bl) Pentru optiunea recomandatd, identificati impacturile completand tabelul din anexa la prezentul
formular. Descrieti pe larg impacturile sub forma de costuri sau beneficii, inclusiv partile interesate care
ar putea fi afectate pozitiv si negativ de acestea

Impact asupra mediului (calitatea si cantitatea apei si resurselor acvatice, inclusiv a apei

potabile si de alt gen)

Pe viitor, Tn situatia in care, un titular de licenta nu va interveni prin actiuni concrete de diminuare a
consumurilor tehnologice si pierderilor de apa prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea sistemelor
publice de alimentare cu apa si de canalizare, aceasta poate duce la afectarea calitatii si cantitatii apei din
cauza degradarii retelelor publice de alimentare cu apa si utilizarii irationale a resurselor de apa, resurselor
energetice si materiale. Calitatea apei potabile influenteaza si sanatatea umana. Operatorul si autoritatile
publice sunt responsabili de controlul si calitatea apei potabile.

Beneficii

Reducerea consumurilor tehnologice si a pierderilor de apa va duce la reducerea cantitatii de apa
captatd din surse de apa de suprafata sau subterane, respectiv si utilizarea rationala a resurselor de apa.

Impact economic

Vaavea un impact pozitiv asupra activitatii titularilor de licente, intrucét acestia vor avea posibilitatea
sa-si acopere toate costurile justificate prin tarif. Aplicarea mecanismului de stimulare a eficientei




operatorilor va genera mijloace financiare necesare pentru investitii Tn modernizarea si dezvoltarea
infrastructurii din sector.

Impact social

Interventia autoritatii de reglementare va avea impact asupra tarifului pentru consumatorii finali, si
anume va da stimulente in vederea efectuarii investitiilor necesare in infrastructura tehnico-edilitara
invechita.

Totodata, urmare a aplicarii noilor prevederi, in perioada 2024-2030, se estimeaza reducerea
consumului tehnologic si a pierderilor de apa, pana la 20,45%, sau cu 11,15 % mai putin fata de anul 2022
(in care s-a inregistrat valoarea medie a CTP de 31,6 %).

Povara administrativa

Interventia de reglementare va usura considerabil povara administrativa reiesind din faptul ca va
introduce o predictibilitate in partea ce tine de conditiile si modul de justificare a consumurilor tehnologice
pentru toate procesele tehnologice la captare, tratare, transportul si distributia apei, a pierderilor de apa in
retelele publice de alimentare cu apa, precum si la determinarea volumelor reale de apa pierdute in urma
producerii avariilor. Regulamentul nou contine prevederi care vor avea efecte pozitive atat pentru titularii
de licente, la calcularea volumelor de apa care ulterior vor fi luate n considerare la determinarea tarifelor
pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, céat si asupra consumatorilor, in vederea
asigurarii continuitatii si calitatii serviciului furnizat.

Totodata, pentru a asigura atingerea obiectivului trasat (reducerea CTP cu 11,15 % pana in anul 2030)
titularii de licente vor prezenta Agentiei planuri de investitii elaborate in conformitate cu planurile de
dezvoltare/de masuri tehnice si organizatorice ale operatorului elaborate pe termen scurt/mediu/lung in
vederea reducerii pierderilor in sistemul public de alimentare cu apa.

Costuri:

- costuri de conformare directe aferente implementarii prevederilor noului Regulament de catre
titularii de licente nu sunt preconizate;

- sunt estimate cheltuieli doar la publicarea Regulamentului respectiv.

Beneficii:

- interventia autoritatii de reglementare va avea impact asupra tuturor titularilor de licente precum si
asupra consumatorilor, prin determinarea unor tarife justificate;

- nu va afecta negativ activitatea titularilor de licente, intrucat acestia vor avea posibilitatea sa-si
acopere costurile aferente consumurilor tehnologice si pierderilor argumentate de apa in sistemele publice,
deoarece aceste volume vor fi luate in considerare la determinarea tarifelor pentru serviciul public de
alimentare cu apa;

- un alt aspect foarte important consta in stabilirea trendului de reducere a consumului tehnologic de
apa;

- implementarea mecanismului de stimulare a eficientei operatorilor din domeniul serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare:

- prin acoperirea tuturor costurilor justificate prin tarif, vor fi asigurate surse financiare necesare
pentru investitii Tn modernizarea si dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare din sector.

Impact asupra tarifelor

Modificarile propuse vor asigura includerea in tarif a consumurilor si a cheltuielilor justificate, pe
care operatorul le suporta in procesul desfasurarii activitatii reglementate de furnizare a serviciului public
de alimentare cu apa. Tariful, in cazul dat, va acoperi costul operatorilor si va asigura venituri necesare
pentru desfasurarea activitatii reglementate de catre operator. Aceasta va asigura o politica tarifara adecvata
si dezvoltarea durabila a sectorului, bazata pe principiile de organizare si functionare a serviciului.

Urmare a simulirii activititii reglementare a operatorului IM ,Regia Api-Cala Balti”, care a
nregistrat in anul 2022 CTP in marime de 59,68 % , se estimeaza o crestere a tarifului cu 7,90 lei pentru
primul an de implementare a noilor prevederi.

Pentru SA ,,Apa-Canal Chisinau” care a Inregistrat in anul 2022 CTP in marime de 30,52 % se
estimeaza o crestere a tarifului cu 0,39 lei pentru primul an de implementare a noilor prevederi.

b?) Pentru opriunile alternative analizate, identificasi impacturile completand tabelul din anexa la prezentul
formular. Descrieti pe larg impacturile sub forma de costuri sau beneficii, inclusiv partile interesate care
ar putea fi afectate pozitiv si negativ de acestea




In contextul prevederilor legislatiei in vigoare, nu au fost identificate optiuni alternative de
interventie.

c) Pentru opriunile analizate, expuneti cele mai relevante/iminente riscuri care pot duce la esecul
interventiei si/sau schimba substantial valoarea beneficiilor si costurilor estimate si prezentayi presupuneri
privind gradul de conformare cu prevederile proiectului a celor vizari in acesta

Tn urma analizei optiunii propuse nu au fost identificate riscuri care ar putea duce la esecul
interventiei sau general efecte negative.

d) Daca este cazul, pentru optiunea recomandata expuneti costurile de conformare pentru intreprinderi,
daca exista impact disproportionat care poate distorsiona concurenza si ce impact are opsiunea asupra
intreprinderilor mici si mijlocii. Se explica daca sant propuse masuri de diminuare a acestor impacturi

Implementarea prevederilor noului Regulament nu va genera noi costuri de conformare, suportate de
titularii de licente, nu va distorsiona concurenta, deoarece aceasta nu exista la furnizarea/prestarea
serviciului public de alimentare cu api si de canalizare. Tntreprinderile mici si mijlocii, consumatori de apa
vor achita tarife justificate pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.

Concluzie
e) Argumentayi selectarea unei opriunii, in baza atingerii obiectivelor, beneficiilor si costurilor, precum si
a asigurarii celui mai mic impact negativ asupra celor afectari

Concluzionand, autorii prezentei AIR opteaza pentru optiunea de elaborare si promovare spre
aprobare a proiectului noului Regulament.

5. Implementarea si monitorizarea

a) Descrieti cum va fi organizata implementarea optiunii recomandate, ce cadru juridic necesitd a fi
modificat si/sau elaborat si aprobat, ce schimbari institutionale sént necesare

Tn prezent, cadrul juridic contine prevederi necesare pentru a permite Agentiei de a efectua
monitorizarea activitatii titularilor de licente.

Art. 7 alin.(2) si (3) din Legea nr. 303/2013, stipuleaza expres atributiile si drepturile ANRE 1n
domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

La prezentarea de catre titularii de licente a volumelor de apa captatd/procurata, volumele de apa
furnizate si nivelul consumului tehnologic si a pierderilor de apa efectiv inregistrate, ANRE va accepta n
scopuri tarifare volumul rezonabil al consumului tehnologic si a pierderilor de apa calculat in functie de
ponderea consumului tehnologic si pierderilor de apa inregistrata in anul 2022, cu aplicarea ratei de
diminuare a valorii relative si coeficientului de stimulare pentru reducerea consumului tehnologic si a
pierderilor de apa.

b) Indicayi clar indicatorii de performanta in baza cdarora se va efectua monitorizarea

Potentialii indicatori de performanta ce ar putea fi utilizati pentru a efectua monitorizarea si
impactul interventie propuse:

1. Informatia prezentata de catre titularii de licente cu privire la volumele de apa captata/procurata,
volumele de apa furnizate si nivelul consumului tehnologic si a pierderilor de apa efectiv inregistrate;

2. Rata medie anuald de diminuare a valorii relative a consumului tehnologic si a pierderilor de apa;

3. Sisteme moderne si reconstruite a infrastructurii tehnico-edilitare aferenta serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, ca rezultat al efectuarii investitiilor in scopul eficientizarii proceselor
tehnologice de captare, tratare, transportul si distributia apei.

c) Identificari peste céat timp vor fi resimyite impacturile estimate si este necesara evaluarea performantei
actului normativ propus. Explicati cum va fi monitorizata si evaluata optiunea

Impacturile vor fi simtite odata cu aplicarea noilor prevederi ale Regulamentului de catre titularii de
licente din domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

Motivarea titularilor de licente privind majorarea capacitatilor de producere, de eficientizare a
consumurilor de resurse energetice si consumabile la furnizarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare in conditii de fiabilitate, continuitate si performanta, este o prioritate pentru ANRE.
Diminuarea consumurilor tehnologice si a pierderilor de apa este si trebuie sa fie o prioritate pentru titularii
de licente, care implica identificarea surselor financiare atat din sursele proprii, cat si din sursele autoritatilor
administratiei publice locale, sau granturi, credite de la organismele financiare internationale pentru
realizarea investitiilor in retele, utilaje si echipamente, constructii speciale etc.

6. Consultarea

a) ldentificasi principalele parti (grupuri) interesate in interventia propusa




Regulamentul cu privire la stabilirea si aprobarea, in scop de determinare a tarifelor, a consumului
tehnologic si a pierderilor de apa in sistemele publice de alimentare cu apa, va avea impact asupra:

e Titularilor de licente din domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

e Consumatorilor care beneficiaza de serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

o Autoritatilor administratiei publice locale.

b) Explicasi succint cum (prin ce metode) s-a asigurat consultarea adecvata a partilor

Referitor la aprobarea de catre ANRE a proiectului Regulamentului in versiune noua, Agentia a
demarat procesul de consultare cu partile interesate, fiind organizat la data 07.09.2023 sedintd cu
reprezentantii titularilor de licente, in cdreia a fost prezentat proiectul Regulamentului. Totodata a plasat pe
pagina web oficiala, www.anre.md, la rubrica Transparenta decizionald/Proiecte supuse consultarii publice,
Analiza Impactului de Reglementare, Nota informativa si proiectul Regulamentului, astfel, incat orice
persoana interesatd sa poatd accesa documentele respective si sd prezinte propuneri si obiectii pe marginea
lor, inclusiv prin posta electronica, la adresa electronica indicatd pe site.

Analiza Impactului de Reglementare si proiectul noului Regulament, a fost expediat spre consultare
si avizare, in adresa Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, Ministerului Mediului, Agentiei
Nationale pentru Sanatate Publica, Consiliului Concurentei, titularilor de licente din domeniul alimentarii
cu apa si de canalizare, Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova, Confederatiei Nationale a
Patronatului, Asociatiei Intreprinderilor de Alimentare cu Apa si Canalizare ,, MOLDOVA APA-Canal”,
Asociatiei Patronale a Serviciilor Publice.

c) Expuneti succint pozitia fiecarei entitati consultate fata de documentul de analiza a impactului si/sau
interventia propusa (se expune pozitia a cel pugin unui exponent din fiecare grup de interese identificat)

Va fi completat ulterior

Anexa
Tabel pentru identificarea impacturilor

Categorii de impact Punctaj atribuit

Optiunea Optiunea Opriunea
propusa alterativa 1 alterativa 2

Economic

costurile desfasurarii afacerilor

povara administrativa

fluxurile comerciale si investitionale

competitivitatea afacerilor

[eliel o)) _J e

activitatea diferitor categorii de intreprinderi mici si
mijlocii

concurenta pe piata

activitatea de inovare si cercetare

veniturile si cheltuielile publice

cadrul institutional al autoritatilor publice

alegerea, calitatea si preturile pentru consumatori

bunastarea gospodariilor casnice si a cetatenilor

situatia social-economica in anumite regiuni

situatia macroeconomica

OR[N O(O|lO|O

alte aspecte economice

Social

gradul de ocupare a fortei de munca

nivelul de salarizare

conditiile si organizarea muncii

sanatatea si Securitatea muncii

formarea profesionala

inegalitatea si distributia veniturilor

O|OoO|Oo|Oo|Oo|Oo|o

nivelul veniturilor populatiei




nivelul saraciei 0

o

accesul la bunuri si servicii de baza, in special pentru
persoanele social-vulnerabile

diversitatea culturala si lingvistica

partidele politice si organizatiile civice

sanatatea publica, inclusiv mortalitatea si morbiditatea

modul sanatos de viata al populatiei

nivelul criminalitatii si securitatii publice

accesul si calitatea serviciilor de protectie sociala

accesul si calitatea serviciilor educationale

accesul si calitatea serviciilor medicale

accesul si calitatea serviciilor publice administrative

nivelul si calitatea educatiei populatiei

conservarea patrimoniului cultural

O|O(O|O|O|0|O|O|O|O|O|O

accesul populatiei la resurse culturale si participarea in
manifestatii culturale

o

accesul si participarea populatiei in activitati sportive

o

discriminarea

o

alte aspecte sociale

De mediu

clima, inclusiv emisiile gazelor cu efect de sera si celor | O
care afecteaza stratul de ozon

calitatea aerului 0

N

calitatea si cantitatea apei si resurselor acvatice,
inclusiv a apei potabile si de alt gen

biodiversitatea

flora

fauna

peisajele naturale

starea si resursele solului

producerea si reciclarea deseurilor

[elie] o] o] o] o) o)

utilizarea eficientd a resurselor regenerabile si
neregenerabile

consumul si productia durabila

intensitatea energetica

eficienta si performanta energetica

bunastarea animalelor

OO O]

riscuri majore pentru mediu (incendii, explozii,
accidente etc.)

utilizarea terenurilor 0

alte aspecte de mediu 0

Tabelul se completeaza cu note de la -3 la +3, in drept cu fiecare categorie de impact, pentru fiecare
Optiune analizatd, unde variatia intre -3 si -1 reprezinta impacturi negative (costuri), iar variatia intre 1 si
3 — impacturi pozitive (beneficii) pentru categoriile de impact analizate. Nota 0 reprezinta lipsa
impacturilor. Valoarea acordata corespunde cu intensitatea impactului (I — minor, 2 — mediu, 3 — major)
fata de situatia din optiunea ,,a nu face nimic”, in comparatie cu situasia din alte opriuni si alte categorii
de impact. Impacturile identificate prin acest tabel se descriu pe larg, cu argumentarea punctajului acordat,
inclusiv prin date cuantificate, in compartimentul 4 din Formular, lit. bY) si, dupd caz, b?), privind analiza
impacturilor optiunilor.

Anexe

Proiectul preliminar de act normativ




